
 

Korlátozott regisztrált jótállás TEGOLA CANADESE bitumenes 
zsindelyre 
Gratulálunk a TEGOLA CANADESE bitumenes zsindely vásárlásához. A 
Tegola Canadese Srl több mint 40 év tapasztalattal rendelkezik kiváló 
minőségű tetőzsindelyek gyártásában az egész világon. A TEGOLA 
CANADESE a vonatkozó jogszabályok által előírt jótállási időkhöz képest 
az alábbi Tájékoztató Táblázatban megadott integrált fedezeti 
időtartamokra kínál jótállást. 
Ez a dokumentum a Tegola Canadese Srl által az ön tetőjére felszerelt 
Zsindelyekre nyújtott korlátozott jótállás részleteit ismerteti. Kérjük, olvassa 
el figyelmesen, hogy megfelelő tájékoztatást kapjon a korlátozott bejegyzett 
garancia által nyújtott jótállásról. Felhívjuk a figyelmét, hogy az ön 
(alábbiakban meghatározott) Vállalkozója, tetőfedője nem a Tegola 
Canadese Srl alkalmazottja vagy képviselője. A Tegola Canadese Srl-t nem 
kötik az ön Vállalkozója, tetőfedője vagy építőanyag-kereskedője által 
vállalt jótállások, szavatosságok vagy nyilatkozatok. Ez a TEGOLA 
CANADESE Korlátozott Regisztrált Jótállás és az ön fedezete ebben a 
dokumentumban van részletezve. Ha kérdése van a fedezettel 
kapcsolatban, forduljon közvetlenül a Tegola Canadese Srl-hez. 
A Tegola Canadese Srl kijelenti, hogy a Zsindelyek színének a tetőn való 
kitettség miatti esetleges enyhe változásai nem minősülnek a Zsindelyek 
hibájának vagy nem megfelelőségének a jelen TC Korlátozott Regisztrált 
Jótállás alkalmazásában. 
1. Meghatározások: 
"TEGOLA CANADESE": Tegola Canadese Srl, székhelye: Via 
dell'Industria, 21 -31029 Vittorio Veneto, Olaszország; adószám: 
00449930262. 
"Arányos": Arányos” a jótállási időszak azon időszakát jelenti, amely a 
zsindely első tulajdonos általi megvásárlásának napjától a TEGOLA 
CANADESE korlátozott bejegyzett jótállásban felsorolt hivatalos 
hibaigénylés napjáig terjed, amelyet a TEGOLA CANADESE elfogad és 
rögzített, és amelyre a TEGOLA CANADESE korlátozott regisztrált jótállás 
vonatkozik. 
"Jótállási Idő" : a Tegola Canadese Srl által a zsindelyekre a jelen 
TEGOLA CANADESE korlátozott bejegyzett jótállás keretében biztosított 
teljes lefedettségi időszak. A jótállási időszak időtartama minden egyes 
zsindelymodell esetében az alábbi információs táblázatban található. 
"Gyártási Hiba": a jelen TC korlátozott bejegyzett jótállás feltételei szerint 
a zsindely gyártási hibáit jelenti, amelyek szivárgást eredményeznek. 
"Max Védelem": a TEGOLA CANADESE Korlátozott Regisztrált Jótállás 
által a Max Védelmi Idő alatt nyújtott korlátozott, nem arányos fedezet. Ez 
ezen fedezettel kapcsolatos további részletekért kérjük, olvassa el a 
"TEGOLA CANADESE Max Védelmi Idő" című szakaszt. Az egyes 
Zsindelymodellek Max Védelmi Idejének tartamát az alábbi Tájékoztató 
Táblázat tartalmazza. 
"Max Védelmi Idő": a Jótállási Idő kezdeti időszaka, amely alatt a Tegola 
Canadese Srl Max Védelem fedezetet nyújt. További részletekért olvassa 
el a "TEGOLA CANADESE Max Védelmi Idő" című részt. Az egyes 
Zsindelymodellek Max Védelmi Idejének tartamát az alábbi Tájékoztató 
Táblázat tartalmazza. 
"Max. Védelmen Túli Időszak": a Jótállási Idő azon szakaszai, amelyek 
alatt a Korlátozott Regisztrált Jótállás a Maximális Felelősségre az alábbi 
Tájékoztató Táblázat szerinti csökkentő tényezők alkalmazásával csökken. 
Ezeket a csökkentéseket a következők figyelembevételével kell 
kiszámítani: (a) a Jótállási Idő első szakasza a Vásárlás Napjától legfeljebb 
180 hónapig, beleértve a Max Védelmi Időt, és (b) a fennmaradó időszak, 
amely Terméktípusonként eltérő, a Vásárlás Napjától számított első 180 
hónap lejárta után. 
"Korlátozott Regisztrált Jótállás a Tegola Canadese Srl által a 
zsindelyekre nyújtott korlátozott jótállást és fedezetet jelenti, a jelen 
dokumentumban kifejezetten meghatározottak szerint, és ez az egyetlen 
jótállás, amelyet a Tegola Canadese Srl biztosít. A precíz és komoly 
szolgáltatás nyújtása érdekében a Tegola Canadese Srl megköveteli ennek 
a korlátozott bejegyzett jótállásnak a regisztrációját a TEGOLA CANADESE 
olaszországi központjában annak érdekében, hogy az érvényes legyen. A 
regisztráció az Első Tulajdonos hivatalos kérésére és a következő 
dokumentumok Tegola Canadese Srl-hez történő benyújtása alapján 
lehetséges a Tegola Canadese Srl eladási számla keltétől számított 
tizenkét (12) hónapon belül, a korlátozott bejegyzett garancia kiadására 
vonatkozó kérelem elküldésével a warranty@tegolacanadese.com címre. 
Az első tulajdonos elküldi: 
A Nyilatkozat a Tegola Canadese Korlátozott Regisztrált Jótállás 
feltételeinek elfogadásáról; 
B A Tegola Canadese eredeti értékesítési számlája és/vagy a Tegola 
vevőjének nyilatkozata a Tegola eredeti Értékesítési Számlájának 
dátumával és számával, a Gyártási Tétellel, valamint a Korlátozott 
Regisztrált Jótállás kiállításához szükséges összes lényeges információval 

 

 

 
Limited Registered Warranty for TEGOLA CANADESE Asphalt 
Shingles. 

Congratulations on your purchase of TEGOLA CANADESE asphalt shingles. 
Tegola Canadese Srl has more than 40 years experience in the manufacture 
of high-quality roof shingles in the whole world. TEGOLA CANADESE offers 
warranties for integrative coverage periods compared to the warranties 
duration provided by the applicable law, as provided in the Information Table 
Below. 
This document explains the details of the limited warranty Tegola Canadese 
Srl provided for your Shingles installed on your roof. Please read it carefully 
to ensure you are well-informed about the warranty coverage granted by this 
Limited Registered Warranty. Please note that your Contractor, roofer, as 
defined below, is not an employee or representative of Tegola Canadese Srl. 
Tegola Canadese Srl is not bound by any guarantees, warranties or 
representations made by your Contractor, roofer or building materials 
reseller. This TEGOLA CANADESE Limited Registered Warranty and your 
coverage is detailed in this document. If you have questions about that 
coverage, contact Tegola Canadese Srl directly. 
Tegola Canadese Srl declares that possible slight alterations of the color of 
the Shingles due to the exposition on the roof are not considered defects or 
non- conformities of the shingles for the purpose of this TC Limited 
Registered Warranty. 
1.     .Definitions: 
“TEGOLA CANADESE” means Tegola Canadese Srl with legal seat in Via 
dell’Industria, 21 -31029 Vittorio Veneto- Italy- Tax number 00449930262. 
“Pro-rate” means the pro-rate period of the Warranty Period starting from the 
Date of Purchase of the Shingle by the first owner until the date of official 
claim for defects as listed in this TEGOLA CANADESE Limited Registered 
Warranty accepted and recorded by TEGOLA CANADESE, and covered by 
this TEGOLA CANADESE Limited Registered Warranty. “Warranty Period” 
means the total coverage period provided by Tegola Canadese Srl on the 
Shingles under this TEGOLA CANADESE Limited Registered Warranty. The 
duration of the Warranty Period for each model of Shingle is listed in the 
Information Table below. 
“Manufacturing Defects” means the manufacturing defects of the Shingles 
pursuant the terms and conditions of this TC Limited Registered Warranty 
which result in a leak. 
“Max Protection” means the limited non prorated coverage provided by the 
TEGOLA CANADESE Limited Registered Warranty during the Max 
Protection Period. Please read the section titled “TEGOLA CANADESE Max 
Protection Period” for more details on this coverage. The duration of the Max 
Protection period for each model of Shingle is listed in the Information Table 
below. 
“Max Protection Period” means the initial period of the Warranty Period, 
during which Tegola Canadese Srl provides Max Protection coverage. 
Please read the section titled “TEGOLA CANADESE Max Protection Period” 
for more details. The duration of the Max Protection period for each model of 
Shingle is listed in the Information Table below. 
“Beyond Max Protection Period” means the portions of the Warranty 
Period during which the Limited Registered Warranty is reduced applying to 
the Maximum Liability the reduction factors as per the Information Table 
below. Such reductions shall be calculated considering (a) the first period of 
the Warranty Period starting from the Date of Purchase up to 180 months 
including the Max Protection Period, and (b) the remaining period, which 
differs for each type of Product, after the expiration of the first 180 months 
from the Date of Purchase. 
“Limited Registered Warranty” means the limited warranties and coverage 
provided by Tegola Canadese Srl for the Shingles as expressly set out in this 
document, and are the only warranties being provided by Tegola Canadese 
Srl. In order to supply a precise and serious service, Tegola Canadese Srl 
requires the registration of this Limited Registered Warranty, at the Italian 
headquarters of TEGOLA CANADESE, in order to make it effective. The 
registration is possible under the First Owner’s formal request and 
submission of the following documents to Tegola Canadese Srl within twelve 
(12) months from the sales invoice date of Tegola Canadese Srl, by sending 
the request of issuing Limited Registered Warranty to: 
warranty@tegolacanadese.com. The First Owner shall send: 
A Declaration of acceptance of the conditions of Limited Registered Warranty 
of Tegola Canadese; 
B  Tegola Canadese original Sales Invoice and/or Declaration from Tegola’s 
customer with Tegola’s original Sales Invoice Date and number, Production 
Batch, and all relevant information for issuing the Limited Registered 
Warranty 
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C a Zsindelyek felrakási helyének teljes címe, a tetőről a felrakás során 
készült képekkel. 
D a Zsindelyek felrakásáról szóló számla másolata, amely tartalmazza a 
felrakás költségeit. 
Miután a Tegola Canadese ellenőrizte és jóváhagyta az összes benyújtott 
adatot, a Tegola Canadese Srl kiadja a hivatalos Korlátozott Regisztrált 
Jótállás dokumentumot, annak minden oldalán aláírva és lepecsételve. A 
felrakásnak a Tegola által a vevő részére kiállított Értékesítési Számla 
keltétől számított nyolc (8) hónapon belül kell megtörténnie, és feltétele az 
érintett számla kifizetése. 
Ha bármilyen szivárgás történik, az első tulajdonosnak a felfedezéstől 
számított 30 napon belül tájékoztatnia kell a Tegola Canadese-t, 
dokumentációval/képekkel alátámasztva, hogy mi történt. A tulajdonos nem 
változtathat a tető állapotán, amíg a Tegola Canadese nem vizsgálja meg 
azt és nem javasol megoldást, amit a dokumentáció kézhezvételétől 
számított 30 napon belül kell megtenni, azt is közölve, hogy a szivárgás a 
Tegola Canadese zsindelyek elfogadott problémájából adódik. Bármilyen 
jogosulatlan javítás esetén a Korlátozott Regisztrált Jótállás érvényét veszti. 
"Maximális Felelősség": a Tegola Canadese Srl maximális kötelezettsége 
a Korlátozott Regisztrált Jótállás alapján, a "Max Védelmi Idő", a "Max 
Védelmen Túli Időszak", a "Korlátozott Szélállósági Jótállás" és az "AR 
fedezeti hónapok" című szakaszokban leírtak szerint, attól függően, hogy 
melyik alkalmazandó. Kérjük, további részletekért olvassa el figyelmesen az 
egyes szakaszokat. 
"Szélsebesség Fedezet": az a km/h-ban kifejezett teljes sebesség, amely 
alatt a Tegola Canadese Srl fedezetet nyújt az egyes Zsindelymodellekre.  
"AR" : olyan Zsindelyek, amelyekre az alábbi, a Korlátozott Regisztrált 
Jótállásra vonatkozó Tájékoztató Táblázatban meghatározott Korlátozott 
Algaellenállási Jótállás vonatkozik. Kérjük, olvassa el figyelmesen a jelen 
Korlátozott Regisztrált Jótállás 7. pontját. 
"Első Tulajdonos vagy Tulajdonos": az épület tulajdonosa abban az 
időpontban, amikor a Zsindelyeket először felrakták arra az épületre. 
"Vállalkozó, tetőfedő": az a vállalkozó, tetőfedő vagy az Első Tulajdonos 
által megbízott tetőfedő, aki a Zsindelyek felrakását végzi; 
"Értékesítési Számla Dátuma" vagy "Értékesítési Dátum": az a dátum, 
amikor a Tegola a Tegola Canadese Srl. eredeti Értékesítési Számláján 
feltüntetett Zsindelyt eladta a vevőjének. 
"Felrakás Dátuma": a Zsindelyek tetőre való első felrakásának dátuma, 
ahogyan azt a Vállalkozó, tetőfedő által kiállított számla tartalmazza; 
"Vásárlás Napja": az a dátum, amikor a Zsindelyt az Első Tulajdonos 
megvásárolta, amint azt a Tegola Canadese Értékesítési Számlájának 
minden adatát tartalmazó nyilatkozatában feltüntetik; 
"Zsindely" vagy "Zsindelyek": a jelen Korlátozott Regisztrált Jótállás 13. 
pontjában külön leírt TEGOLA bitumenes zsindely termék, kivéve a jelen 
Korlátozott Regisztrált Jótállásban azonosított Tegola Ultimetal HD-t, 
amelyet az Első Tulajdonos tulajdonában lévő épület tetejére raktak fel. 
"Tájékoztató Táblázat": az alábbi Korlátozott Regisztrált Jótállási 
Tájékoztató Táblázat. 
A jelen Korlátozott Regisztrált Jótállásban meghatározott egyéb különleges 
feltételeken felül az alábbi "Jótállási Feltételek" olyan általános feltételek, 
amelyeknek teljesülniük kell ahhoz, hogy az ön TEGOLA CANADESE 
jótállása érvényes legyen. A Jótállási Feltételek a következők: 

• A Korlátozott Regisztrált Jótállást a fentiek szerint megfelelően 
regisztrálták; 

• A Felrakás Dátuma nem lehet későbbi, mint a Tegola Canadese 
Értékesítési Számláján szereplő Zsindelyek megvásárlásától számított 
8 hónap; 

• A Zsindelyeket a legfrissebb technika szerint kell felrakni a TEGOLA 
CANADESE írásos szerelési utasításainak és a helyi építési 
előírásoknak megfelelően; 

• A Zsindelyeket a Zsindely csomagolásán található Tárolási Utasítások 
szerint kell tárolni; 

• A Jótállási igényt benyújtó személy az épület Első Tulajdonosa vagy az 
a személy, akire a Korlátozott Regisztrált Jótállást érvényesen 
átruházták az itt meghatározottak szerint. A Jótállás Átruházásával 

kapcsolatos részletekért olvassa el az alábbi "A jótállás 
átruházhatósága" című részt; 

• A Zsindelyek gyártási hibája szivárgást eredményezett; 

• A hibásnak talált Zsindelyek teljes javítását vagy cseréjét a jelen 
Korlátozott Regisztrált Jótállás értelmében a Tulajdonos vagy a Jótállást 
aktiváló személy által és költségén, TEGOLA CANADESE 
anyagokkal/termékekkel kell elvégezni. 

A felhasznált Zsindelytípustól függően a TEGOLA CANADESE jótállás 
érvényességéhez vagy alkalmazhatóságához az itt leírt egyéb feltételek is 
irányadók lehetnek. 
 

 

 

C complete address of the place of installation of the Shingles with pictures 
of the roof during installation. 
D copy of the invoice for installation of Shingles, showing the installation 
costs. 
Once Tegola Canadese has checked and approved positively all the 
submitted data, Tegola Canadese Srl will provide the official Limited 
Registered Warranty document, signed and stamped on all its pages The 
installation must be done within eight (8) months from Tegola’s Sales Invoice 
Date to its customer, and is subject to the payment of the concerned Invoice. 
Should any leakage occur, the first owner must inform Tegola Canadese 
within 30 days from the discovery of it by adding documentation / pictures of 
what occurred. The owner is required not to modify the status of the roof, 
until Tegola Canadese has studied and proposed a solution, to be given 
within 30 days from receipt of the documentation, by also communicating if 
leakage is due to an accepted problem of Tegola Canadese shingles. In case 
some unauthorized reparations are run, the Limited Registered Warranty is 
no longer valid. 
“Maximum Liability” means the maximum obligation of Tegola Canadese 
Srl under the Limited Registered Warranty, as described in the sections titled 
“Max Protection Period”, “Beyond Max Protection Period”, “Limited Wind 
Resistance Warranty” and “AR coverage months”, whichever is applicable. 
Please read each of these sections carefully for more details. 
“Wind Speed Coverage” means the total speed expressed in km/h 
under which Tegola Canadese Srl covers each model of Shingles. 
“AR” means Shingles which are covered by the Limited Algae Resistance 
Warranty set out herein in the Limited Registered Warranty Information 
Table below. Please read carefully Par. 7 of this Limited Registered 
Warranty 
“First Owner or Owner” means the owner of the building at the time that the 
Shingles were installed for the first time on that building. “Contractor, 
roofer” means the contractor, roofer or the roofer entrusted by the First 
Owner who performs the installation of the Shingles; 
“Date of the Sales Invoice” or “Sales Date” means the date when Tegola 
sold Shingles to its customer, as stated in the original Sales Invoice of Tegola 
Canadese Srl.. 
“Date of Installation” means the date of the first installation of the Shingles 
on the roof as provided in the invoice issued by the Contractor, roofer; 
“Date of Purchase” means the date in which the Shingles have been 
Purchased by the First Owner as indicated in the Declaration containing all 
data of Tegola Canadese Sales Invoice 
“Shingle” or “Shingles” means the TEGOLA asphalt shingle product, 
excluded Tegola Ultimetal HD specifically described at point 13 of this Limited 
Registered Warranty, identified in this Limited Registered Warranty that was 
installed on the roof of the building owned by the First Owner. 
“Information Table” means the Limited Registered Warranty Information 
Table below. 
In addition to any other specific conditions set forth in this Limited Registered 
Warranty, the following “Warranty Conditions” are standard conditions that 
must be met for your TEGOLA CANADESE warranty to be valid. The 
Warranty Conditions include: 

• The Limited Registered Warranty has been properly registered as 
above; 

• The Date of Installation does not exceed 8 months from the Purchase 
of the Shingles as provided in the Sales Invoice of Tegola Canadese; 

• The Shingles shall be installed using the most recent State of the Art, in 
accordance with both TEGOLA CANADESE’s written installation 
instructions and local building code requirements; 

• The Shingles shall be stored following the Storage Instructions written 
on each Shingles package; 

• The person making the Warranty claim is the First Owner of the building, 
or the person to whom the Limited Registered Warranty was validly 
transferred as set out herein. For details on Warranty Transfers, please 
read “Transferability of Warranty” below; 

• The Shingles have a manufacturing defect that has resulted in a leak; 

• The entire repair or replacement job of the Shingles found defective, 
pursuant to this Limited Registered Warranty, must be done by and at 
expenses of the Owner or of the subject activating the Warranty, with 
TEGOLA CANADESE Material/Products. 

Depending on the type of Shingles used, other conditions described herein 
may also apply for the TEGOLA CANADESE warranty to be valid or 
applicable. 
 

 

  



 

    Korlátozott Regisztrált Jótállási Tájékoztató Táblázat 

 

 
 

Zsindely típusa 

 

 

Jótállási Idő 

(év) 

 

Max Védelmi 

Idő (hónapok) 

Max Védelmen Túli Időszak  

 

Szélsebességi 

fedezet km/h 

(c )*** 

 

 

AR fedezeti 

hónapok 

 

A Maximális 

Felelősségre 

alkalmazandó 

csökkentő tényező a 

Jótállási Időnek a 

Vásárlás Napjától 

számított első 180 

hónapjában (a)* 

A Maximális 

Felelősségre 

alkalmazandó 

csökkentő tényező a 

Jótállási Időnek a 

Vásárlás Napjától 

számított első 180 

hónapjának lejárta 

után (b)** 

 

Maximális Felelősség, 

EUR/10 négyzetméter 

Prestige Compact 40 60 a/225 b/1500 80 120 Élethosszig tartó 

Ultimetal HD 40 60 a/225 b/1500 80 241 *** Élethosszig tartó 

Prestige Traditional 40 60 a/225 b/1500 70 100 Élethosszig tartó 

Unica Master 40 120 a/225 b/1500 50 257 *** Lásd a lenti 7. 

pontot 

Unica Rectangular 40 120 a/225 b/1500 50 257 *** Lásd a lenti 7. 

pontot 

Unica Traditional 40 120 a/225 b/1500 50 257 *** Lásd a lenti 7. 

pontot 

Unica Mosaik 40 120 a/225 b/1500 50 257 *** Lásd a lenti 7. 

pontot 

Unica Gothik 40 120 a/225 b/1500 50 257 *** Lásd a lenti 7. 

pontot 

Master & Master Coppo 40 60 a/225 b/1500 40 100 Lásd a lenti 7. 

pontot 

Master J 30 60 a/225 b/900 35 100 Lásd a lenti 7. 

pontot 

Premium Rectangular 40 60 a/225 b/1500 40 100 Lásd a lenti 7. 

pontot 

Premium Traditional 40 60 a/225 b/1500 40 100 Lásd a lenti 7. 

pontot 

Premium Mosaik 40 60 a/225 b/1500 40 100 Lásd a lenti 7. 

pontot 

Premium Liberty 40 60 a/225 b/1500 40 100 Lásd a lenti 7. 

pontot 

Premium Gothik 40 60 a/225 b/1500 40 100 Lásd a lenti 7. 

pontot 

Top Shingle Rectangular 30 60 a/225 b/900 35 100 Lásd a lenti 7. 

pontot 

Top Shingle Traditional 30 60 a/225 b/900 35 100 Lásd a lenti 7. 

pontot 

EcoRoof Rectangular 20 60 a/225 b/300 25 100 Lásd a lenti 7. 

pontot 

EcoRoof Traditional 20 60 a/225 b/300 25 100 Lásd a lenti 7. 
pontot 

 

EcoRoof Hexagonal 20 60 a/225 b/300 25 100 Lásd a lenti 7. 
pontot 

 

*a - a Vásárlás Napjától a Vásárlás Napjától számított első 180 hónap lejártáig eltelt hónapok számát jelenti, beleértve a Maximális Védelem Időszakot. 

**b - a Vásárlás Napjától számított első 180 hónap (beleértve a Maximális Védelem Időszakot) lejárta utáni, Terméktípusonként eltérő számú hónapra vonatkozik. 

a+b – a fix amortizációs együtthatókra utal. 

*** c - Egyes Zsindelyeket az ASTM D 3161 szabvány szerint teszteltek az F osztály (*) névleges értékén túl és a táblázatban szereplő maximális szélsebesség 

érték elérésével. Ezeket a tételeket a fenti táblázatban *** jelöli. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   Limited Registered Warranty Information Table 

 
 
 

Shingle Type 

 
 

Warranty 
Period 
(years) 

 
Max 

Protection 
Period 

(months) 

Beyond Max Protection Period  
 

Wind 
speed 

coverage 
km/h (c )*** 

 
 

AR 
coverage 
months 

Reduction factor 
applicable to the 

Maximum 
Liability during 

the first 180 
months of the 

Warranty Period 
from the Date of 

Purchase (a)* 

Reduction 
factor 

applicable to 
the 

maximum 
Liability 
after the 

expiration of 
the first 180 
months of 
Warranty 

Period from 
the Date of 
Purchase 

(b)** 

Maximum Liability, 
EUR per 10 sqm 

Prestige Compact 
40 60 a/225 b/1500 80 120 Lifetime 

Ultimetal HD 
40 60 a/225 b/1500 80 241 *** Lifetime 

Prestige Traditional 40 60 a/225 b/1500 70 100 Lifetime 

Unica Master 40 120 a/225 b/1500 50 257 *** See par. 7 
below 

Unica Rectangular 40 120 a/225 b/1500 50 257 *** See par. 7 
below 

Unica Traditional 40 120 a/225 b/1500 50 257 *** See par. 7 
below 

Unica Mosaik 40 120 a/225 b/1500 50 257 *** See par. 7 

below 

Unica Gothik 40 120 a/225 b/1500 50 257 *** See par. 7 
below 

Master & Master Coppo 40 60 a/225 b/1500 40 100 See par. 7 
below 

Master J 30 60 a/225 b/900 35 100 See par. 7 
below 

Premium Rectangular 40 60 a/225 b/1500 40 100 See par. 7 
below 

Premium Traditional 40 60 a/225 b/1500 40 100 See par. 7 
below 

Premium Mosaik 40 60 a/225 b/1500 40 100 See par. 7 
below 

Premium Liberty 40 60 a/225 b/1500 40 100 See par. 7 
below 

Premium Gothik 40 60 a/225 b/1500 40 100 See par. 7 
below 

Top Shingle Rectangular 30 60 a/225 b/900 35 100 See par. 7 
below 

Top Shingle Traditional 30 60 a/225 b/900 35 100 See par. 7 
below 

EcoRoof Rectangular 20 60 a/225 b/300 25 100 See par. 7 
below 

EcoRoof Traditional 20 60 a/225 b/300 25 100 See par. 7 
below 

EcoRoof Hexagonal 20 60 a/225 b/300 25 100 See par. 7 
below 

 

*a - refers to the number of months that have passed from the Date of Purchase until the expiration of the first 180 months from the Date of Purchase including the 
Maximum Protection Period. 
**b - refers to the number of months, which differs for each type of Product, after the expiration of the first 180 months from the Date of Purchase including the 
Maximum Protection Period. 
a+b – refer to the fix amortization coefficients. 

*** c - Some Shingles have been tested according to ASTM D 3161 by overrating Class F (*) and reaching the max wind speed value as written in the table. These 
items are marked in the above table by ***. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Bitumenes zsindely Korlátozott Regisztrált Jótállás 
 

2. KORLÁTOZOTT REGISZTRÁLT JÓTÁLLÁS 
A TEGOLA CANADESE az itt megadott feltételekre és kikötésekre is 
figyelemmel Korlátozott Regisztrált Jótállást nyújt a megvásárolt Zsindelyek 
Gyártási Hibáira, az Első Tulajdonos javára. Kérjük, olvassa el a "Kizárások és 
korlátozások" című bekezdést. A jelen Korlátozott Regisztrált Jótállás által 
nyújtott fedezetre az itt felsorolt feltételek és kikötések vonatkoznak. A 
Korlátozott Regisztrált Jótállás a Zsindely Vásárlási Napjától kezdődő Jótállási 
Időre korlátozódik, és csak a Korlátozott Regisztrált Jótállásnak a TEGOLA 
CANADESE olaszországi székhelyén való, a fentiek szerinti hivatalos 
regisztrációja esetén érvényes. A Jótállási Idő tartama az Első Tulajdonos 
tetőjére felszerelt egyes Zsindelytípusokra vonatkozóan a Tájékoztató 
Táblázatban szerepel. A jelen Korlátozott Regisztrált Jótállás által nyújtott 
fedezetet az épület elhelyezkedése szerinti ország pénznemében értendő. 
Eltérő rendelkezés hiányában a Korlátozott Regisztrált Jótállás a TEGOLA 
CANADESE által szállított, a jelen TC Korlátozott Regisztrált Jótállásban 
meghatározott feltételek szerint hibásnak minősített Zsindelyek korlátozódik. A 
csereként szállított Zsindelyek felrakása kizárólag az Első Tulajdonos vagy 
annak a személynek a kizárólagos felelőssége, akire a Korlátozott Regisztrált 
Jótállást a jelen TC Korlátozott Regisztrált Jótállás szerint megfelelően 
átruházták, és aki viseli a vonatkozó költségeket. A TEGOLA CANADESE csak 
a hibásnak talált Zsindelyek cseréjéhez szükséges mennyiségű Zsindelyt 
szállít, és csak akkor, ha a hibásnak talált Zsindelyek helyettesítésére TEGOLA 
CANADESE Zsindelyeket használnak. A TEGOLA CANADESE fenntartja a 
visszavonhatatlan jogot, hogy egy hasonló, alternatív terméket szállítson, 
amely megfelel annak, amelyre a jelen Jótállást aktiválták (például azért, mert 
a terméket már nem gyártják). 
 

3. MAX VÉDELMI IDŐ 
A Tegola Canadese Srl a Tájékoztató Táblázatban felsorolt egyes Zsindelyekre 
az alábbiakban meghatározott Max Védelmet kínálja. A Max Védelmi Idő a 
Zsindelyek Tulajdonos Vásárlási Napján kezdődik. Ez a fedezet az ön 
Zsindelyére a Tájékoztató Táblázatban feltüntetett időtartamra korlátozódik. A 
Max Védelmi Idő alatt a Tegola Canadese Srl díjmentesen kicseréli az érintett 
Zsindelyeket, ha valamennyi Jótállási Feltétel teljesül ("Max Védelem"). 
Ha a Max Védelmi Idő alatt érvényes igényt nyújtanak be, a TEGOLA 
CANADESE maximális felelőssége az új Zsindelyek Tulajdonosnak történő 
ingyenes szállítására korlátozódik. Ez azt jelenti, hogy a Tegola Canadese Srl 
viseli a már a tetőn lévő Zsindelyekhez hasonló, a Tulajdonos tetőjén lévő 
probléma megoldásához szükséges mennyiségű Zsindely cseréjének 
költségeit, feltéve, hogy a szállított TEGOLA Zsindelyeket cserezsindelyként 
használják. A Tegola Canadese hozzájárul a felrakási költségekhez is, ha azok 

észszerűek és azokat a Tegola Canadese a cseremunkálatok megkezdése 
előtt írásban elfogadta. A hozzájárulás legfeljebb a felrakásról szóló számlán 
szereplő eredeti felrakási költség 80%-ának felel meg (az 1. Meghatározások 
- Korlátozott Regisztrált Jótállás alapján a Korlátozott Regisztrált Jótállás 
kiállításához szükséges dokumentumok D. pontja szerint). A fenti felrakási 
hozzájárulás kizár minden egyéb költséget és/vagy kötelezettséget, valamint 
közvetlen vagy közvetett kárt. A Tegola Canadese Srl a csere Zsindelyt 
Incoterms ® 2020 szerinti FCA paritással szállítja a Tegola Canadese Srl 
gyárában. A Max Védelem vagy a Korlátozott Regisztrált Jótállás egyéb 
feltételei (beleértve a Max Védelmi Idő alatt is) nem fedezik az egyéb 
költségeket, mint például a meglévő Zsindelyek, bádogfedés, fémszerkezetek, 
szellőzőnyílások és a tető bármely más részének leválasztását, eltávolítását és 
ártalmatlanítását, illetve a felmerült vagy igényelt egyéb károk javítását vagy 
kiadásokat. 
 

4. MAX VÉDELMEN TÚLI IDŐSZAK 
A Max Védelmi Idő lejárta után a Korlátozott Regisztrált Jótállás a Tulajdonos 
számára csak új Tegola Canadese Zsindelyek vásárlására vonatkozó 
kedvezményt biztosít, a fenti Tájékoztató Táblázatban feltüntetett 
maradványértékkel megegyező összértékig. A teljes értéket úgy kell 
kiszámítani, hogy a 4. és/vagy 5. oszlopból származó értékeket megszorozzuk 
a Tájékoztató Táblázat szerinti Maximális Felelősség oszlopban levő 
értékekkel. Ez a fedezet a Max Védelmen Túli Időszak alatt csak akkor 
érvényes, ha a Jótállási Feltételek teljesülnek. 
A jelen Korlátozott Regisztrált Jótállásból eredő összeget le kell vonni a Tegola 
Canadese Srl által a Tulajdonosnak az új Zsindelyek megvásárlásáért 
kiszámlázott összegből. A Zsindelyeknek csak akkor kell az eredetileg 
megvásárolt Zsindelyekkel azonos típusúnak és árúnak lennie, ha TEGOLA 
Zsindelyeket használnak cserezsindelyként. 

 
 

 

 

 

 

 

 

Asphalt Shingle Limited Registered Warranty 
 

2. LIMITED REGISTERED WARRANTY 
Subject to the terms and conditions herein provided, TEGOLA CANADESE 
provides a Limited Registered Warranty from Manufacturing Defects on the 
Shingles purchased, to the benefit of the First Owner. Please see paragraph 
“Exclusions and Limitations”; the coverage provided by this Limited Registered 
Warranty is subject to the terms and conditions listed herein. The Limited 
Registered Warranty is limited to the Warranty Period starting from the Date of 
Purchase of the Shingle and it is valid only conditional upon official registration 
of the Limited Registered Warranty at the TEGOLA CANADESE Italian 
Headquarters as provided above; the duration of the Warranty Period is listed 
in the Information Table for each specific Shingles type installed on the First 
Owner’s roof. The coverage given by this Limited Registered Warranty is meant 
to be given in the currency of the country in which the building is located. Except 
as otherwise provided, the Limited Registered Warranty is limited to the supply 
by TEGOLA CANADESE of the Shingles determined to be defected under the 
conditions set out in this TC Limited Registered Warranty. The installation of the 
Shingles supplied in replacement shall be at sole responsibility of the First 
Owner or of the person to whom the Limited Registered Warranty has been duly 
transferred, according to this TC Limited Registered Warranty, who shall bear 
the relevant costs. TEGOLA CANADESE will only supply the necessary quantity 
of Shingles to replace the Shingles found defective, and only if TEGOLA 
CANADESE Shingles are used as replacement for the Shingles found defective. 
TEGOLA CANADESE reserves the irrevocable right to supply a similar 
alternative product, respected to the one for which this Warranty has been 
activated (for example because the product is no more produced). 
 
 

3. MAX PROTECTION PERIOD 
Tegola Canadese Srl offers Max Protection as set out below for every Shingle 
listed in the Information Table. The Max Protection Period starts on the Date of 
Purchase of Shingles by the Owner. This coverage is limited to the amount of 
time shown in the Information Table for your Shingles. During the Max 
Protection Period, Tegola Canadese Srl will replace, free of charge, affected 
Shingles if all Warranty Conditions are met (the “Max Protection”). 
If there is a valid claim during the Max Protection Period, TEGOLA 
CANADESE’s Maximum Liability is limited to the supply, free of charge, of the 
new Shingles to the Owner. This means that Tegola Canadese Srl will bear the 
costs of the replacement Shingles supplied similar to those already on the roof 
in the necessary quantity of Shingles to solve the problem on the roof of the 
Owner, and provided that the TEGOLA Shingles supplied are used as 
replacement shingles. Tegola Canadese shall also contribute to the installation 
costs, that will be reasonable and accepted in written by Tegola Canadese 

before the replacement works start. The contribution shall correspond to 
maximum the 80% of the original installation cost, as written in the invoice for 
installation (point D of documents to be provided in 1 Definitions – Limited 
Registered Warranty) for issuing the Limited Registered Warranty. The above 
installation contribution is excluding any other costs and/or obligation and direct 
or indirect damage. Tegola Canadese Srl will supply the replacement Shingles 
FCA Incoterms ® 2020 Tegola Canadese Srl’s factory. Other costs, such as 
tear-off, removal and disposal of the existing Shingles, flashings, metal work, 
vents and any other part of the roof or repair of any other damages or expenses 
incurred or claimed are not covered by the Max Protection or by other terms of 
the Limited Registered Warranty, including during the Max Protection Period.   
   

 
 
 

4. BEYOND MAX PROTECTION PERIOD 
Once the Max Protection Period expires, the Limited Registered Warranty 
provides to the Owner only a discount on the purchase of new Tegola Canadese 
Shingles, for a total value equal to the residual value indicated in the Information 
Table above. The total value is calculated by multiplying values arising from 
column 4 and/or 5 by the values written in Maximum Liability, as per the 
Information Table. This coverage during the Beyond Max Protection Period will 
apply only if the Warranty Conditions have been met. 
Amount arising from this Limited Registered Warranty shall be deduced from 
the amount invoiced by Tegola Canadese Srl to the Owner for the purchase of 
the new Shingles. Shingles that shall be same type and same price of the 
originally purchased ones, only if TEGOLA Shingles are used as replacement 
shingles.



 

 
 

5. KORLÁTOZOTT SZÉLÁLLÓSÁGI FEDEZET 
A Tulajdonos tetőjén a Vásárlás Napját követő első 5 év során a TEGOLA 
Zsindelyekre Korlátozott Jótállás vonatkozik a szél általi "lefújására", azaz a 
széllökések miatt a tetőről leesett Zsindelyekre, ami szivárgáshoz vezet. 
Minden egyes Zsindelytípusra - feltéve, hogy a Zsindelyeket a felrakási 
utasításoknak megfelelően rakták fel - egy maximális szélállósági határérték 
vonatkozik erre a fedezetre. A Tegola Canadese egyes Modelljeihez tartozó 
szélsebesség-határértékeket lásd a Tájékoztató Táblázatban. 
A Korlátozott Szélállósági Jótállás alapján érvényesített igények esetén 
(amennyiben a Jótállási Feltételek teljesülnek) a TEGOLA CANADESE 
maximális felelőssége a tetőről a "lefújás" miatt elveszett Zsindelyek pótlására 
szolgáló Zsindelyek ugyanabban a mennyiségben történő szállítása. Ez azt 
jelenti, hogy a Tegola Canadese Srl viseli a már a tetőn lévőkhöz hasonló 
cserezsindelyek költségeit, feltéve, hogy a leszállított TEGOLA Zsindelyeket 
cserezsindelyként használják. A Tegola Canadese Srl a csere Zsindelyt 
Incoterms ® 2020 szerinti FCA paritással szállítja a Tegola Canadese Srl 
gyárában. Az egyéb költségeket, mint például a munkadíja, a Zsindelyek, 
egyéb zsindelyek, tető, bádogfedések, fémszerkezetek, szellőzőnyílások 
leválasztásának, eltávolításának vagy ártalmatlanításának költségei vagy 
bármely kár javítása vagy más felmerült vagy igényelt kiadás, nem tartozik a 
Korlátozott Szélállósági Jótállás vagy más hatálya alá. 

 
6. NINCS KORLÁTOZOTT SZÉLÁLLÓSÁGI JÓTÁLLÁSI FEDEZET A 

SZÉLKÁROKRA A TÖMÍTŐSZALAGOK TÖMÍTÉSE ELŐTT 
Minden olyan Zsindelyt, amely gyárilag alkalmazott tömítőcsíkot tartalmaz, 
néhány napig meleg hőmérsékletnek kell kitenni, mielőtt a teljes tömítés 
létrejön. A hideg hőmérséklet, északi tájolású lejtők stb. miatti tapadáshiány 
esetén a tapadást magának a Vállalkozónak, tetőfedőnek kell felgyorsítania 
a tömítőszalagok felmelegítésével. A por, homok vagy idegen anyagok 
megakadályozzák a tömítőszalag aktiválódását. Ez a zsindelyek természete, 
és a tömítés ilyen körülmények közötti elmulasztása nem gyártási hiba. A 
Vállalkozó, tetőfedő felelőssége, hogy ellenőrizze és meggyőződjön arról, 
hogy a tömítőszalagok aktiválódtak-e, és hogy a teljes tömítés megtörtént. A 
Tegola Canadese Srl nem vállal felelősséget a hőszigetelés megtörténte előtt 
esetlegesen bekövetkező lefújásokért vagy szélkárokért. Miután a 
Zsindelyeket a TEGOLA CANADESE felrakási utasításai szerint megfelelően 
tömítették, a Vásárlás Napján megkezdődött Korlátozott Regisztrált Jótállás 
a "Korlátozott Szélállósági Fedezet" szakaszban felsorolt feltételek szerint 
fedezi a szélkárokat, és csak akkor érvényes, ha a Tegola Canadese Srl által 
biztosított szerelési rendszerek (szegek és egyéb tartozékok) objektíve az 
aljzathoz ragasztva maradnak. Az aljzat azt az aljat jelenti (pl. rétegelt lemez 
vagy OSB), amelyre a zsindelyt szögelik. Abban az esetben, ha a TEGOLA 
Zsindelyeket bitumenes membránra lángolvasztással rakják fel, a 
Szélállóságot, az bitumen membránnak az aljzathoz való tömítését és a 
Zsindelyeknek az bitumen membránhoz való tömítését a tetőfedő 
vállalkozónak, tetőfedőnek kell biztosítania, tökéletes szereléssel. 
 
7. KORLÁTOZOTT ALGAÁLLÓSÁGI GARANCIA 

Ha a Vásárlás Napját követő első 12 hónap során a Zsindelyek elszíneződnek 
kék-zöld alga (cianobaktérium) növekedése miatt, a Tegola Canadese Srl 
fedezi a költségeket, kivéve a munkadíjat (az ilyen költségek nem haladhatják 
meg a Zsindelyek eredeti költségét) az érintett Zsindelyek tisztítására 
(bizonyos korlátozásokkal) a Tegola Canadese Srl által észszerűen 
meghatározott módon. A Tegola Canadese Srl nem fedezi az aljzatot, a 
fémszerkezeteket, a bádogfedéseket vagy az egyéb kapcsolódó munkákat, 
és nem fedez a zsindelyek leválasztásának vagy ártalmatlanításának 
költségeit. A jelen AR garancia alkalmazásában a "javítás" kifejezés az 
érintett Zsindelyekről a kék-zöld algásodás megtisztítására vagy más módon 
történő eltávolítására utal. 
Kékalgák elszaporodása esetén a Tegola Canadese Srl felelős az érintett 
zsindelyek tisztításáért a fentiek szerint. Alternatívaként a Tegola Canadese 
Srl felajánlhatja a tisztítási költségek fedezését (fix fedezet, nem arányos 
fedezet) legfeljebb 1 €/négyzetméterig, és csak egy alkalommal. 

 

8. A KORLÁTOZOTT JÓTÁLLÁS ÁTRUHÁZHATATLANSÁGA 
A jelen Korlátozott Regisztrált Jótállás csak az Első Tulajdonosnak vagy olyan 
személynek biztosít jogokat, akire a Korlátozott Regisztrált Jótállás 
érvényesen átruházható és akire azt érvényesen átruházták, ahogy azt az 
alábbi "Korlátozott Jótállás Korlátozott Átruházhatósága" című rész részletezi, 
és csak általuk érvényesíthető. Semmilyen más személy vagy cég nem 
igényelhet a Korlátozott Regisztrált Jótállás szerinti fedezetet és nem 
rendelkezik jogokkal az alapján. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. LIMITED WIND RESISTANCE COVERAGE 
During the first 5 years after the Date of Purchase on the Owner’s roof, the 
TEGOLA Shingles carry a Limited Warranty for wind “blow-off” for Shingles lost 
from the roof due to wind gusts which leads to leak. Each type of these Shingles, 
provided that the Shingles are installed in compliance with the installation 
instructions, carries a maximum wind resistance limit for this coverage. Please 
refer to the Information Table for the wind speed limits for each specific Model 
of Tegola Canadese. 
For valid claims under the Limited Wind Resistance Warranty (where the 
Warranty Conditions are satisfied), TEGOLA CANADESE’s Maximum Liability 
is to supply Shingles for replacement of those Shingles in the same quantity lost 
from the roof due to ‘blow-off’. This means that Tegola Canadese Srl will bear 
the costs of the replacement Shingles supplied similar to those already on the 
roof, and provided that the TEGOLA Shingles supplied are used as replacement 
shingles. Tegola Canadese Srl will supply the replacement Shingles FCA 
Incoterms ® 2020 Tegola Canadese Srl’s factory. Other costs, such as labor, 
tear-off, removal or disposal costs of Shingles, other shingles, roof, flashings, 
metal work, vents or repair of any other damages or expenses incurred or 
claimed, are not covered by the Limited Wind Resistance Warranty or otherwise. 

 
 

 
6. NO LIMITED WIND RESISTANCE WARRANTY COVERAGE FOR WIND 

DAMAGE BEFORE SEALING STRIPS SEAL 
All Shingles that contain a factory applied sealing strip must be subjected to 
warm temperatures for several days before full sealing will occur. In case of lack 
of adhesion due to cold temperatures, north orientated pitches, etc., the 
adhesion itself must be accelerated by the Contractor, roofer heating the sealing 
strips. Dust, sand or foreign matter will prevent the sealing strip from activating. 
This is the nature of shingles and failure to seal down under such circumstances 
is not a manufacturing defect. It is the responsibility of the Contractor, roofer to 
control and verify that the sealing strips have activated and that full sealing has 
occurred. Tegola Canadese Srl will not be responsible for any blow-offs or wind 
damage that may occur prior to thermal sealing having occurred. After the 
Shingles have been properly sealed according to TEGOLA CANADESE’s 
Installation instructions, the Limited Registered Warranty that commenced at 
the Date of Purchase will cover wind damage, in accordance with the terms 
listed in the “Limited Wind Resistance Coverage” section, and it will be valid only 
if the installation systems (nails and other accessories) which shall be provided 
by Tegola Canadese Srl will objectively remain sealed to the support. Support 
means the underlayer (i.e. plywood or OSB) over which shingles are nailed. In 
the case TEGOLA Shingles are installed by torching them on an asphalt 
membrane, the Wind Resistance, the sealing of asphalt membrane to the 
support and the sealing of Shingles to the asphalt membrane must be granted 
by the roofing contractor, roofer, by making a perfect installation. 

 
 

7. LIMITED ALGAE RESISTANCE WARRANTY 
If during the initial 12 months after the date of Purchase, your Shingles are 
discolored by blue-green algae (Cyanobacteria) growth, Tegola Canadese Srl 
will cover the cost, excluding labor costs, (such cost not to exceed the initial cost 
of the shingles) as reasonably determined by Tegola Canadese Srl to clean the 
affected shingles, subject to certain limitations. Tegola Canadese Srl will not 
cover any underlayment, metalwork, flashings or other related work and we will 
not cover the cost of tear off or dispose of your shingles. For purpose of this AR 
warranty, the term “repair” refers to cleaning or otherwise removing any blue- 
green algae growth from affected Shingles. 
In case of blue-green algae growth, Tegola Canadese Srl will be responsible for 
the cleaning of the affected shingles as provided above. Alternatively, Tegola 
Canadese Srl may offer coverage of cleaning expenses (fix coverage, not 
prorated coverage) up to a maximum amount of 1 € per squaremeters, only 
once. 

 

8. NON-TRANSFERABILITY OF LIMITED WARRANTY 
This Limited Registered Warranty provides rights to, and can only be enforced 
by the First Owner, or to a person to whom the Limited Registered Warranty is 
allowed to be and is validly transferred as detailed below in the section titled 

“Limited Transferability of Limited Warranty”. No other person or corporation can 
claim coverage or has rights under the Limited Registered Warranty. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

9. A KORLÁTOZOTT REGISZTRÁLT JÓTÁLLÁS KORLÁTOZOTT 
ÁTRUHÁZHATÓSÁGA 

Az ön Zsindelyére vonatkozó Korlátozott Regisztrált Jótállás elsősorban 
csak a Zsindely Első Tulajdonosának nyújt fedezetet. A Korlátozott 
Regisztrált Jótállás bizonyos korlátozott rendelkezéseit, és csak korlátozott 
időtartamra, az alábbiakban ismertetett módon, az Első Tulajdonos csak 
egyszer átruházhatja a következő ingatlantulajdonosra a Korlátozott 
Regisztrált Jótállás időtartama alatt, és csak a Jótállási Idő Max Védelmi 
Ideje alatt. Ha az Első Tulajdonos meghal, a Korlátozott Regisztrált Jótállás 
nem ruházható át az örökösökre. A Korlátozott Regisztrált Jótállás itt 
meghatározottak szerinti megengedett és érvényes átruházásának 
hiányában a Korlátozott Regisztrált Jótállás az ingatlan eladásával vagy 
más módon történő átruházásával megszűnik. 
Ahhoz, hogy a Korlátozott Regisztrált Jótállás bizonyos rendelkezéseit az 
Első Tulajdonos a Jótállási Idő Max Védelmi Ideje alatt átruházza, az Első 
Tulajdonosnak a következő lépéseket kell megtennie: 
• Az átruházási kérelemről szóló értesítést a Tegola Canadese Srl - 
Olaszországnak írásban a warranty@tegolacanadese.com e-mail címre 
kell megkapnia az ingatlanátruházás befejezését követő 30 napon belül. 
Az átruházási kérelmet a következőkkel együtt kell benyújtani: a) a Tegola 
Canadese eredeti Értékesítési Számlája és/vagy a Tegola vevőjének 
nyilatkozata a Tegola eredeti Értékesítési Számlájának Dátumával és 
számával, a Gyártási Tétellel, valamint a Korlátozott Regisztrált Jótállás 
kiadásához szükséges összes lényeges információval; b) a Tegola 
Canadese által kiállított eredeti Jótállási Jegy másolata, c) a 
tulajdonátruházási dokumentumok másolata (hitelesített fordító által 
angolra fordítva). 
Az ingatlan eladásakor vagy átruházásakor a Max Védelmi Idő 
automatikusan megszűnik, és a Korlátozott Regisztrált Jótállás 
megengedett és érvényes átruházása esetén a TEGOLA Zsindelyekre a 
Max Védelmi Időn túl csak a Zsindelyekre alkalmazandó, az ingatlan 
átruházását követő két (2) év időtartamra korlátozottan, arányosan Max 
Védelmen Túli Időszaki fedezet vonatkozik. Az ilyen Zsindelyek 
Csökkentési Száma n/225 lesz. 
 

10. KIZÁRÁSOK ÉS KORLÁTOZÁSOK 
A jelen Korlátozott Regisztrált Jótállásban a Korlátozott Szélállósági 
Jótállással kapcsolatban kifejezetten meghatározottak kivételével és 
azokra korlátozva, a jelen Korlátozott Regisztrált Jótállás szerinti fedezet 
kizárólag olyan Gyártási Hibákra terjed ki, amelyek az Első Tulajdonos 
tetőjén lévő Zsindelyek szivárgását eredményezik, és semmilyen más 
okból. A Zsindelyek olyan állapotaira, amelyek nem vezetnek szivárgáshoz, 
nem terjed ki a Korlátozott Regisztrált Jótállás vagy más. 
Ennek eredményeképpen, és a fentiek általánosságának korlátozása 
nélkül, a Tegola Canadese Srl nem vállal felelősséget vagy kötelezettséget 
a Korlátozott Jótállás alapján vagy más módon az alábbiakért: 
1. Bármilyen kár, amely nem megfelelő felrakási folyamat során vagy 
azt követően következik be, beleértve azt is, ha nem követik a TEGOLA 
CANADESE nyomtatott felrakási utasításait; 
2. Bármilyen sérülés vagy helytelen felrakási folyamat, amely abból a 
tényből ered, hogy nem az eredeti TEGOLA CANADESE tartozékokat 
használták a felrakáshoz, ideértve például a következőket, Bitustick, 
alátétlemez, szellőzők és szegek. A bitumenes vízszigetelő membránra 
történő lángolvasztás felrakás esetén eredeti Tegola Canadese bitumen 
membrán vásárlása is szükség van. Szegekkel történő felrakás esetén a 
Tegola Canadese Srl által szállított eredeti alátétlemez egyikét kell 
használni. Mindezeknek a tételeknek szerepelniük kell a Korlátozott 
Regisztrált Jótállás regisztrálásához szükséges vásárlási Számlán. 
3. Az épületre felrakott Zsindelyek színének vagy árnyékolásának 
bármilyen eltérése, beleértve a TEGOLA Zsindelykeverékekben használt 
színes szemcsék fakulását vagy időjárás általi elszíneződését, tónusát, 
időjárás általi elszíneződését, a fémlaminált lapok oxidációját, vagy a 
gyártási folyamat leállítása vagy egy adott termék módosítása miatt. 
4. Bármely épület belső vagy külső részében, vagy az épületen belüli 

vagy kívüli tulajdonban vagy tartalomban keletkezett kár; 
5. Minden olyan kár, amelyet természeti csapás vagy a TEGOLA 
CANADESE ellenőrzési körén kívül eső más okok idéznek elő, beleértve, 
de nem kizárólagosan, a villámcsapást, orkánt vagy szelet (kivéve a 
Korlátozott Szélállósági Jótállásban biztosított fedezetet, ahol 
alkalmazható), jégesőt, hurrikánt, tornádót, földrengést, robbanást, árvizet, 
gombaszennyezést, a tetőre eső szilárd tárgyakat vagy bármely más okot. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. LIMITED TRANSFERABILITY OF LIMITED REGISTERED 
WARRANTY 

The Limited Registered Warranty for your Shingles is intended to primarily 
provide coverage only to the First Owner of the Shingles. Certain limited 
provisions of the Limited Registered Warranty and only for a limited period, as 
outlined below, may be transferred by the First Owner to the next property owner 
only once during the Limited Registered Warranty period, and only during the 
Max Protection Period of the Warranty Period. If the First Owner dies, the 
Limited Registered Warranty cannot be transferred to the heirs. In the absence 
of a permissible and valid transfer of the Limited Registered Warranty as set out 
herein, the Limited Registered Warranty ends on the sale or other transfer of 
the property. 
To transfer certain provisions of the Limited Registered Warranty from the First 
Owner during the Max Protection Period of the Warranty Period, the First Owner 
must complete the following steps: 
• Notification of a request for transfer must be received in writing by Tegola 
Canadese Srl – Italy to the email address: warranty@tegolacanadese.com 
within 30 days of the completion of the real estate transfer. 
The transfer request must be submitted with: a) Tegola Canadese original Sales 
Invoice and/or Declaration from Tegola’s customer with Tegola’s original Sales 
Invoice Date and number, Production Batch, and all relevant information for 
issuing the Limited Registered Warranty; b) copy of the original Warranty 
Certificate issued by Tegola Canadese, c) a copy of the property transfer 
documents (translated into English by a certified translator). 
Upon the sale or transfer of the property, the Max Protection Period shall 
automatically terminate and for an allowable and valid transfer of the Limited 
Registered Warranty, the TEGOLA Shingles will then be covered for a limited 
Beyond Max Protection Period on a prorated basis for the Shingles only for a 
period of two (2) years following the transfer of the property. The Reduction 
Figure for these Shingles will be n/225. 
 
 
 
 

10. EXCLUSIONS AND LIMITATIONS 
Except as and limited to what is explicitly set out in this Limited Registered 
Warranty with respect to the Limited Wind Resistance Warranty, the coverage 
under this Limited Registered Warranty is only for Manufacturing Defects that 
result in a leak of the Shingles on the First Owner’s roof, and for no other cause 
whatsoever. Conditions of the Shingles that do not result in a leak are not 
covered by the Limited Registered Warranty or otherwise. 
As a result, and without limiting the generality of the foregoing, Tegola 
Canadese Srl will not have any liability or obligation under the Limited Warranty 
or otherwise for the following: 
1. Any damage that occurs during or after any improper installation process, 
including one that fails to follow TEGOLA CANADESE’s printed installation 
instructions; 
2. Any damage or improper installation process due to the fact that have not 
been used original TEGOLA CANADESE accessories for installation such as, 
but not limited to, Bitustick, Underlayers, Ventilators and Nails. In the case of 
torch on installation on asphalt waterproofing membrane, also asphalt 
membrane original Tegola Canadese purchase shall be required. In the case of 
installation with nails, it is required to use one of the original underlayers 
supplied by Tegola Canadese Srl. All these items must appear in the purchase 
Invoice required to register the Limited Registered Warranty. 

3. Any variation in the color or shading between installed Shingles on the 
building, including the fading or weathering of colored granules used in any of 
TEGOLA’s Shingle blends, shading, weathering, oxidization of metal-laminated 
tiles or due to stops of manufacturing process or modification of a specific 
product. 
4. Any damage to the interior or exterior of any building, or any property or 
contents within or outside the building; 
5. Any damage caused by Acts of God or other causes beyond TEGOLA 
CANADESE’s control, including, without limitation, lightning, gale or wind 
(except for the coverage provided in the Limited Wind Resistance Warranty, 
where applicable), hail, hurricane, tornado, earthquake, explosion, flood, fungus 
contamination, solid objects falling on the roof, or any other causes. 
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6. Az épület tetőszerkezetének, falainak vagy alapzatának süllyedése, 
torzulása vagy repedése által okozott károk. Ez magában foglalja a zsindely 
alátámasztására használt anyagok meghibásodását, vagy emberek, állatok, 
gépek, berendezések vagy bármilyen forgalom miatt a tetőn;  
7. A Zsindelyek bármilyen sérülése, amelyet a nem szárított fára történő 
felrakás okoz, amely esetleg nem biztosítja a tető egyenletes szintjét, és a 
Zsindelyek meghajlását okozhatja; 
8. Bármilyen kár, amely a tető átalakításának következményeként keletkezhet. 
Ez magában foglal minden változtatást, beleértve a szerkezeti kiegészítéseket, 
változtatásokat vagy cseréket; vagy berendezések telepítését (beleértve, de nem 
kizárólagosan, a táblákat, víztornyokat, légkondicionáló berendezéseket, 
napkollektorokat, vízmelegítőket, napelemeket, televízió- és/vagy 
rádióantennákat, parabolaantennákat, tetőablakokat és bármilyen berendezést 
vagy gépet). A Tegola Canadese Srl minden esetben kizárja a felelősségét abban 
az esetben, ha az első Zsindelyek felrakása után a tetőn vagy annak egy részén 
bármilyen beavatkozást és/vagy javítási módosítást hajtottak végre. 
9. A Tegola Canadese Srl által előzetesen írásban nem engedélyezett 
munkálatok, javítások vagy cserék miatt felmerülő költségek; 
10. Anyagok és javítások költségei vagy a nem a Tegola Canadese Srl által 
gyártott anyagok cseréjének költségei; 
11. Bármilyen kár, amely nem gyártási hiba miatt keletkezik, és amely szivárgást 
eredményez; 
12. Bármilyen elszíneződés vagy kár, amely penész, penészgomba, gomba, 
alga, biológiai növekedés vagy szennyező anyag vagy más anyag jelenlétéből 
ered a Zsindelyeken vagy a tetőn (kivéve a Korlátozott Algaellenállósági 
Jótállásban biztosított fedezetet, ahol alkalmazható); 
13. Az eresznél vagy az épület tetőszerkezetén a nem megfelelő szellőzés 
okozta károk vagy torzulások. Ide tartozik a szellőzés meghibásodása, amelyet 
eltömődött, nem működő vagy hibás szellőzőnyílások vagy bármely más olyan 
állapot okoz, amely a szellőzőrendszert hatástalanná teszi. 
14. A Zsindelyek cseréjével kapcsolatos minden olyan költség, amelyre a jelen 
Korlátozott Regisztrált Jótállás kifejezetten nem terjed ki. Ez azt jelenti, hogy ez 
a Korlátozott Regisztrált Jótállás nem fedezi a Zsindelyek, a vakolatok, a 
fémszerkezetek, a szellőzők leválasztásának, eltávolításának és 
ártalmatlanításának költségeit, illetve a szivárgás által okozott vagy azzal 
összefüggő egyéb károk javítását, vagy bármely más költséget vagy kiadást, 
amely a Tulajdonosnak felmerülhet vagy amit igényel; 
15. A közvetlenül a hőszigetelő panelekre telepített Zsindelyek okozta károk; 
16. Bármely olyan Zsindelytermék, amelyet "NINCS GARANCIA" feliratú 
szalaggal vagy az eredeti Értékesítési Számlán ilyen jelöléssel adtak el vagy 
láttak el. Az ilyen Zsindelytermékeket "ahogy van", garancia nélkül értékesítjük; 

 

11. FELELŐSSÉG VAGY FEDEZET KIZÁRÁSA A VÉLETLEN VAGY 
KÖVETKEZMÉNYI KÁROKÉRT 

A Korlátozott Regisztrált Jótállás csak a Zsindelyek bizonyos korlátozott mértékű, 
közvetlenül gyártási hiba által okozott sérüléseire nyújt fedezetet. 
A Tegola Canadese Srl VAGY KAPCSOLT VÁLLALKOZÁSAI NEM VÁLLALNAK 
FELELŐSSÉGET SEMMILYEN KÖZVETETT, JÁRULÉKOS, ESETLEGES 
VAGY KÖVETKEZMÉNYI KÁRÉRT. 
Ez azt jelenti, a fentiek korlátozása nélkül, hogy a jelen Korlátozott Regisztrált 
Jótállás nem terjed ki a következőkre vonatkozó igényekre: lakás vagy egyéb 
építmények, belső terek, külső terek, bútorok, tartalmak, készülékek, 
jövedelemkiesés, élvezeti veszteség, tárolási díjak, gazdasági veszteség vagy 
bármely más veszteség vagy kár. 

 
 

12. KORLÁTOZOTT FEDEZET CSEREZSINDELYEKRE 
Ha a Tegola Canadese Srl a jelen Korlátozott Regisztrált Jótállás alapján 
fedezetet nyújt egy benyújtott igényre, a Cserezsindelyekre a Korlátozott 
Regisztrált Jótállás a Jótállási Időnek csak a kicserélt Zsindelyek Vásárlási 
Napjától kezdődő hátralévő részére vonatkozik. 

 
 

13. KÜLÖNLEGES JÓTÁLLÁS AZ ULTIMETAL HD-RA 
Amellett, hogy a jelen Korlátozott Regisztrált Jótállás feltételei továbbra is érvényesek, 
a "TEGOLA ULTIMETAL HD" nevű TEGOLA CANADESE termékekre (PVDF 

rendszerrel bevont alumíniumból) a jelen "KÜLÖNLEGES JÓTÁLLÁS AZ 
ULTIMETAL HD-ra" szakasz feltételei is érvényesek, és ezek irányadók, 
amennyiben eltérnek az előzőekben leírtaktól. 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
6. Any damage caused by settlement, distortion or cracking of the roof deck, 
walls or foundation of the building. This includes failure in the materials used as a 
support for Shingles, or by the presence of people, animals, machinery, 
equipment or any traffic of any kind on the roof; 
7. Any damage to the Shingles caused by the Installation made on not- 
seasoned wood that might not grant a uniform level of the roof and cause 
buckling of Shingles; 
8. Any damage that may arise as a consequence of any roof alteration. This 
includes any alteration including structural additions, changes, or replacement; 
or equipment installations (including but not limited to, signs, water towers, air 
conditioning equipment, solar heaters, water heaters, solar panels, television 
and /or radio antennas, satellite dishes, skylights, and equipment or machinery of 
any kind). It is in any case excluded any responsibility of Tegola Canadese Srl 
in case, after the first Shingles installation, on all the roof or on part of it, have been 
performed some intervention and/or reparation modification of any kind. 
9. Any costs incurred for any work, repairs or replacements not authorized in 
advance in writing by Tegola Canadese Srl; 
10. Costs incurred for materials, repairs or replacements of materials not 
produced by Tegola Canadese Srl; 
11. Any damage that arises from any cause other than a manufacturing defect 
that results in a leak; 
12. Any discoloration or damage due to the presence of mold, mildew, fungus, 
algae, biological growth or pollutant or other matter on the Shingles or roof 
(except for the coverage provided in the Limited Algae Resistance Warranty, 
where applicable); 
13. Any damage or distortion caused by inadequate ventilation either at the 
eaves or on the rooftop of the building. This includes failure of ventilation caused 
by blocked, non-operative or defective vents or any other condition that renders 
the ventilation system ineffective. 
14. Any costs related to the replacement of the Shingles that is not expressly 
covered in this Limited Registered Warranty. This means that this Limited 
Registered Warranty does not cover the cost of tear-off, removal and disposal of 
Shingles, flashings, metalwork, vents or repair of any other damages caused by 
or associated with any leakage, or any other costs or expenses the Owner may 
incur or claim; 
15. Any damages due to Shingles directly installed on thermal insulation panels; 
16. Any Shingle product sold with or bearing “NO WARRANTY” tape or marking 
on the original Sales Invoice. Such Shingle product is sold on an “As Is” no 
warranty basis; 

 

 
11.  NO LIABILITY OR COVERAGE FOR INCIDENTAL OR 

CONSEQUENTIAL DAMAGES 
The Limited Registered Warranty provides coverage only for certain limited 
damage to Shingles that is directly caused by a manufacturing defect.  
IN NO EVENT SHALL Tegola Canadese Srl OR ITS AFFILIATES BE LIABLE 
FOR ANY INDIRECT, ASSOCIATED, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL 
DAMAGES. This means, without limiting the foregoing, that this Limited 
Registered Warranty does not cover claims for: damages to homes or other 
structures, interiors, exteriors, furniture, contents, appliances, loss of income, 
loss of enjoyment, storage fees, economic loss, or any other loss or damage. 

 

 
12. LIMITED COVERAGE FOR REPLACEMENT SHINGLES 

If Tegola Canadese Srl provides coverage under this Limited Registered 

Warranty for a submitted claim, the replacement Shingles are covered by the 

Limited Registered Warranty only for the remainder of the Warranty Period 

starting from the Date of Purchase of the replaced Shingles. 

 

13. SPECIFIC WARRANTY FOR ULTIMETAL HD  
Remaining valid the conditions of this Limited Registered Warranty, for the 
TEGOLA CANADESE products named “TEGOLA ULTIMETAL HD”, in coated 
Aluminum with PVDF system are also valid the conditions of this section 
“”SPECIFIC WARRANTY FOR ULTIMETAL HD”, that, if in contrast with what 
written before, are prevailing.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Ez a jótállás akkor lép hatályba, ha a festékréteg az alábbiakban 
meghatározott feltételek mellett: 
1. Lehámlik vagy bereped a tekercsbevonatú lemez felületén 

Minden hibának szabad szemmel, függőlegesen, 2 (két) méteres 
távolságból felismerhetőnek kell lennie. 

2. Elhalványul vagy megváltozik a színe 

A fakulás vagy változás az ASTM D2244-93 szabványban leírt 

eljárásokkal összhangban meghatározott, a külső lerakódásoktól 

(szennyeződés, olaj, zsír, idegen anyag, oxidréteg stb.) megtisztított, 

fedetlen festett felületeken mért bizonyos értékek túllépése. A szín nem 

fakul vagy változik az ASTM D2244 szabvány szerinti 5 Hunter egységnél 

nagyobb mértékben. Magától értetődik, hogy a fakulás vagy a 

színváltozás nem lehet egyenletes, ha a felületek nem egyformán vannak 

kitéve a napnak és a természeti elemeknek. 

3. Kréta 

A kréta nem haladja meg az ASTM D 3964 szabványban leírt számszerű 

értékeket, ha az ASTM D 4214-89 szabvány D659 módszerével 

meghatározott szabványos eljárással összhangban, tiszta felületen, a 

szennyeződések és egyéb felületi lerakódások eltávolítása után mérik. Ez 

a garancia különösen akkor lép hatályba, ha a 4.1. táblázatban megadott 

értékeket túllépik. 

 

4. Jótállási feltételek 
4.1 Jótállási feltételek táblázata 

 

Felrakási terület Felhasználás célja 
Jótállási feltételek 

Perforáció Hámlás és 
lepattogzás 

Kréta 

Lakossági, 
kereskedelmi, 
könnyűipari 

Tető (>1 km 
távolságra tengeri 

és ipari területektől) 
20 É 20 É ≥ #8 

(20 évig) 

Fal (>1 km 
távolságra tengeri 

és ipari területektől) 
20 É 20 É ≥ #8 

(20 évig) 

 
4.2 Ez a garancia a "Tegola Ultimetal HD" elnevezésű, előre 

festett felületű alumíniumlemezzel ellátott bitumenes 

zsindelyekre vonatkozik. Ezt a TERMÉKET tetőfedési és 

falburkolási alkalmazásokhoz használják, és az EU-ban és az 

EU-n kívüli országokban épületekre szerelik fel, és a 

következő érvényességgel rendelkezik: 

 
a. Alacsony kockázatú országok jótállási szintje (északi/déli 

szélesség 30 fokon túl) 

 

TÉTEL 
HÁMLÁS/ 

LEPATTOGZÁS 

KRÉTA (SZ.) 
SZÍNVÁL-

TOZÁS Idő-
tartam 

Tető Fal 

PVDF 
PRINT 20 É 20 É #8 #8 Mintakód 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

This warranty becomes effective when the paint film under the hereinafter 

stated condition is found to:  

1. Peel or crack on the surface of coil coated sheet 

Any defect must be recognized by naked eye investigation vertically from a 

distance of 2 (two) meters. 

2. Fade or change in color Fading or changing is exceeding certain values as 

determined in accordance with the procedures outlined in ASTM D2244-93, 

measured on the exposed painted surfaces which have been cleaned of 

external deposits (dirt, oil, grease, foreign material, oxide films, etc.). The colour 

will not fade or change color in excess of 5 Hunter units when measured 

according to ASTM D2244. It is understood that fading or color changes may 

not be uniform if the surfaces are not equally exposed to the sun and natural 

elements. 

3. Chalk Chalk will not exceed numerical ratings described on the ASTM D 

3964, when measured in accordance with the standard procedure specified in 

ASTM D 4214-89 method D659 on a clean surface after removing dirt and other 

surface deposit. In particular, this warranty becomes effective when the values 

indicated in Table 4.1 will be exceeded. 

 

 

 

 

4. Warranty terms  

4.1 Table of the warranty terms 

 

Installed area 
Destination of 

Use  
 

Warranty terms 

Perforation Peel & flake Chalk 

Residential, 
Commercial, 

Light industrial  
 

Roof (>1km 
from marine & 

industrial 
areas)  

20 Y 20 Y ≥ #8 
(for 20 years) 

Wall (>1km 
from marine & 

industrial 
areas)  

20 Y 20 Y ≥ #8 
(for 20 years) 

 
4.2 This warranty applies to bitumen shingles with pre-painted 

superficial aluminum sheet called “Tegola Ultimetal HD”. This 
PRODUCT is used for roofing and wall applications and installed 
on buildings in EU and Non—EU countries and it has the following 
validity:  

 
a. Low-risk countries warranty level (more than 30 degrees latitude 

north/south)  
 

ITEM  
 

PEEL/FLAKE  
 

CHALK (NO.)  
COLOR CHANGE  

Period Roof Wall 

PVDF 
PRINT 20 É 20 É #8 #8 

Pattern Code  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

b. Magas kockázatú országok garanciaszint 

(északi/déli szélesség 30 fokon belül) 

 

TÉTEL 
HÁMLÁS/ 

LEPATTOGZÁS 

KRÉTA (SZ.) 
SZÍNVÁL-

TOZÁS Idő-
tartam 

Tető Fal 

PVDF PRINT 10 É 10 É #6 #8 Mintakód 

 

4.3 Ez a jótállás a következő feltételek mellett érvényes: 

4.3.1 A PRINT-COAT alumíniumfesték bevonatnak a szállított 

állapotban kell lennie: nem lehet karcos, koptatott vagy 

bármilyen módon sérült, illetve nem lehet inkompatibilis 

anyaggal bevonva; 

4.3.2 A védett területeket vagy az esőnek kitett, nem mosott 

területeket rendszeresen, 6 (hat) havonta le kell mosni. A 

mosatlan területeken keletkező korrózióra ez a garancia nem 

terjed ki; 

4.3.3 A szállított TERMÉK semmilyen körülmények között nem 

érintkezhet olyan inkompatibilis anyaggal, mint például: 

 
1 Veszélyes füst vagy törmelék a levegőben, vagy sós vízpermet 

2 Álló víz 

3 Állati ürülék 

4 Tisztításhoz használt tisztítószerek 

5 Beton, habarcs, talaj, hamu, műtrágya, nedves anyag 

6 Ólom vagy réz és más hasonló fémek 

7 Rézalapú tető- és falburkolattal, csővezetékekkel vagy bádogfedéssel 
érintkező folyadékok 

8 Nedves vagy zöld fa vagy kezelt fa folyadékkal való érintkezése 

9 Vegyi vagy egyéb anyagok, füstök, folyadékok vagy szilárd anyagok 
által okozott hatás, kivéve a közvetlenül a TERMÉKRE hulló eső vagy 
lefolyó víz 

10 Gőzök, folyadékok vagy szilárd anyagok behatolása 

11 Erősen szennyezett terület, erősen nedves terület, rendkívül forró 
terület, vegyipar vagy acélipar közelsége. UV tartomány 160 felett 
(klys/év) 

12 Tengeri só, durva ipari zóna vagy bármikor szokatlanul korrozív 
környezet 

 

4.3.4 A TERMÉKRE utólag alkalmazott festékkezelés vagy rendszer 

érvényteleníti ezt a jótállást. 

4.3.5 Minden, a TERMÉKRE rögzített vagy azzal együtt használt 

bádogfedést, kötőelemet vagy alkatrészt PRINT- COAT festékkel 

kell ellátni, ha horganyzott acélra, alumínium aljzatra vagy más, a 

Tegola Canadese Srl által jóváhagyott anyagra szerelik fel. A 

jóváhagyástól függetlenül, a fúrási és csavarozási terület 

közelében lévő korrózió, amely az alumíniumfelület átlátszó 

bevonatának sérülése miatt keletkezik, érvényteleníti ezt a 

jótállást. Minden, a TERMÉKRE rögzített vagy azzal együtt 

használt bádogfedést, kötőelemet vagy alkatrészt a Tegola 

Canadese "Bitustick" bitumenes tömítőanyagával kell felszerelni. 

4.3.6 A tető lejtésének, amelyre a Tegola ULTIMETAL HD-t felrakják, 

legalább 5°-osnak kell lennie. 

4.3.7 A tető teljes egészében fedett, és nincs rajta fedetlen rész vagy 

olyan más fedett felület, amelyeket a természetes csapadék nem 

mos le. 

4.3.8 A faltól legfeljebb 600 mm-re kinyúló ereszek kivételével az 

építmények nem védhetik a falazatot a természetes csapadékvíz 

okozta lemosódástól, pl. előtetők, teraszok, kocsibeállók vagy 

verandák. 

4.3.9 Ez a jótállás a sós víztől (part vagy csatorna) 1 km-nél távolabb 

levő felületre felrakott TERMÉKEKRE és a rendellenes kitettségű 

területekre vonatkozik: korrodáló kitettségű területek, többek között 

például sós vízpermetnek való kitettség vagy erős savas vagy 

lúgos kibocsátásoknak való kitettség, mint például papírgyárak, 

műtrágyagyárak, alumíniumfeldolgozó üzemek, rézolvasztók és 

hasonló üzemek közelében lévő területek. 

 

 

 

 

 

 

b. High-risk countries warranty level (within 30 degrees 

latitude north/south) 

 

 
ITEM 

 
PEEL/FLAKE 

CHALK (NO.) COLOR 
CHANGE Period Roof Wall 

PVDF 
PRINT 

10 Y 10 Y #6 #8 
Pattern 

Code 

 

 

4.3 This warranty is valid under the following conditions: 

4.3.1 The PRINT-COAT aluminum paint finish must be as 

supplied: not be scratched, abraded, or damaged in any 

way, or coated with an incompatible material; 

4.3.2 Sheltered areas or areas unwashed by rain exposure must 

be washed down on a regular 6 (six) monthly basis. 

Corrosion arising in unwashed areas will not be covered by 

this warranty; 

4.3.3 The PRODUCT supplied, must not at any time come into 

contact with an incompatible material, as for example: 

 

 

1 Hazardous fumes or debris in the air, or salt spray 

2 Water stagnant 

3 Animal excrements 

4 Detergents used for cleaning 

5 Concrete, Mortar, Soil, Ash, Fertilizer, Moisture Material 

6 Lead or copper and other similar metals 

7 Liquids which have been in contact with copper-based roof 
and wall or pipes or flashings 

8 Contact with liquids from wet or green timber or treated wood 

9 Attack from chemical or other agents, fumes, liquids or solids 
other than direct rain or run off falling onto the 
PRODUCT 

10 Penetration from vapors, liquids, or solids 

11 Proximity to harshly polluted area, severely wet area, 
extremely hot area and chemical or steel industries. UV 
region over 160 (klys/yr) 

12 Sea salt, harsh industrial zone, or unusually corrosive 
environment at any time 

 

4.3.4 The application of post paint treatment or system to the 

PRODUCT will invalidate this warranty. 

4.3.5 All flashings, fasteners or components fixed to or used with 

the PRODUCT must be PRlNT- COAT painted if installed 

on galvanized steel, aluminum substrates or other material 

approved by Tegola Canadese Srl. Regardless of the 

approving, corrosion near drilling and screwing area due to 

the damage on the clear coating of the aluminum surface 

will invalidate this warranty. All flashings, fasteners or 

components fixed to or used with the PRODUCT must be 

installed with the Tegola Canadese's bituminous mastic 

“Bitustick”. 

4.3.6 The slope of the roof where Tegola ULTIMETAL HD is 

installed must be equal or more than 5°. 

4.3.7 The roof is fully covered and does not contain unexposed 

elements or other covered areas not being unwashed by 

natural rainfall. 

4.3.8 The walling must not be protected from washing by natural 

rainfall due to structures including, without limitation, 

canopies, patios, carports or verandas, other than by 

eaves which extend no greater than 600mm out from the 

wall. 

4.3.9 This warranty will apply to PRODUCTS installed on a 

surface placed farer than 1 km from salt water (coast or 

canal) and abnormal exposure areas: areas of corrosive 

exposure such as, but not limited to, exposure to saltwater 

spray or exposure to, strong acidic or alkaline emissions, 

such as those in the vicinity of paper mills, fertilizer plants, 

aluminum processing plants, copper smelters and similar 

operations. 

 

 

 



 

4.4 Kizárások. Ez a jótállás nem terjed ki a következő okokból eredő 
hibákra: 

4.4.1 A bevonat károsodása a nem megfelelő feldolgozás, kezelés 
vagy felrakás miatt; 

4.4.2 Hibás tervezésnek tulajdonítható hibák, kézzel végzett nem 
megfelelő módszer, például a végekkel egymáshoz illesztett 
lemezek átfedő területein keletkező korrózió vagy a vágott élek 
korróziója; 

4.4.3 A korrodált kötőelemek cseréjének elmulasztása; 
4.4.4 Természeti katasztrófa, tűz, árvíz, robbanás, kőomlás, háborús 

cselekmények, zavargások, vandalizmus, sós permet, 
atomsugárzás, tájfun, egyéb hasonlóan szélsőséges 
"természeti csapás" következtében bekövetkező károk vagy 
meghibásodások; 

4.4.5 Törmelék eltávolításának elmulasztása és/vagy a víz szabad 
lefolyásának elmulasztása a TERMÉK minden felületéről, 
beleértve a belső páralecsapódást is; 

4.4.6 A festék leválását (hámlás vagy lepattogzás) illetően a 
TERMÉK belső szemközti felülete (nem hámlik le). 

 

14.  RÉSZLEGES ÉRVÉNYTELENSÉG 
Amennyiben a jelen dokumentum bármely rendelkezése részben vagy 
egészben semmisnek, jogellenesnek, érvénytelennek vagy 
végrehajthatatlannak minősül, az nem érinti a jelen dokumentum többi 
részének jogszerűségét, érvényességét vagy végrehajthatóságát. 
 

15. IGÉNYBEJELENTÉS 
Az alábbiakban bemutatjuk a követendő eljárást a Tegola Canadese 
Srl-hez intézett, a jelen Korlátozott Regisztrált Jótállás hatálya alá 
tartozó igény bejelentéséhez. A kérelmező személy: 
1. a jótállási időn belül, a hiba felfedezését követő hét (7) napon belül 

a Tegola Canadese Srl-hez jótállás aktiválási/igénylési kérelmet 

köteles benyújtani a claims@tegolacanadese.com e-mail címre 

küldött e-mailben. 

2. Ahhoz, hogy érvényes legyen, a jótállás aktiválási kérelemnek a 

következő információt kell tartalmaznia: az Első Tulajdonos minden 

adata, a Regisztrált Jótállási Igazolás másolata, az igényelt 

probléma leírása, egyértelmű képek a kárról és az igényelt 

zsindelyekről, az épület pontos címe, ahol a kárigény felmerült, a 

kérelmező e-mail címe és telefonszáma, a személyes adatok 

rögzítésére vonatkozó felhatalmazás a hatályos adatvédelmi 

törvénynek megfelelően, kötelezettségvállalás a Tegola Canadese 

felé a TEGOLA CANADESE által kért bármely információ vagy 

dokumentáció átadására. 

3. Ultimetal HD Zsindelyek esetén a Tetőből vett három mintát kell 

futárszolgálattal elküldeni a Tegola Canadese-nek a feladás 

igazolásával (fuvarlevél vagy hasonló) (a kérelmező költségére és 

felelősségére). 

4. Az Igénybejelentés elküldésekor a kérelmezőnek hozzáférést kell 
biztosítania a Tegola Canadese számára, ha a Tegola Canadese 
ezt kéri, a helyszíni mintavételhez, valamint az igénnyel érintett 
területről video- és képfelvételek rögzítéséhez. A Tegola számára 
öt (5) napos előzetes értesítés alapján kell hozzáférést biztosítani 
az épülethez (mind a külső, mind a belső térhez). A kérelmezőnek 
a helyi biztonsági törvények tiszteletben tartásával, a saját 
költségén biztosítania kell a Tegola Canadese képviselői számára 
a biztonságos hozzáférést a tetőszerkezethez. Amennyiben a 
kérelmező megtagadja a hozzáférést és/vagy nem válaszol a 
Tegola Canadese kérésétől számított 10 napon belül és/vagy nem 
készíti elő a biztonsági felszerelést, a Korlátozott Regisztrált 
Jótállás automatikusan megszűnik. 

 

A Tegola Canadese a Jótállás aktiválási Kérelemtől vagy a 
dokumentáció/információk Tegola Canadese részére történő megküldésétől 
számított hatvan (60) napon belül hivatalos választ küld. 

 
16.  FONTOS TUDNIVALÓK 

Ez a Korlátozott Regisztrált Jótállás a Tegola Canadese Srl minden más szóbeli 

vagy írásbeli jótállását, felelősségét vagy kötelezettségét felváltja. A jelen 

dokumentumban leírt korlátozott jótálláson túlmenően nincs egyéb jótállás. A 

Tegola Canadese Srl nem vállal felelősséget a TEGOLA Zsindelyekről szóló 

szóbeli vagy egyéb írásbeli nyilatkozatokért, függetlenül attól, hogy ezeket a 

nyilatkozatokat a Tegola Canadese Srl ügynöke vagy alkalmazottja, vagy bármely 

más személy tette. A Tegola Canadese Srl nem hatalmazza fel a képviselőit, 

forgalmazóit, vállalkozóit, tetőfedőit vagy kereskedőit arra, hogy a jelen Korlátozott 

Regisztrált Jótálláson bármilyen változtatást vagy módosítást hajtsanak végre. A 

jelen Korlátozott Regisztrált Jótállásra az olasz jog irányadó, az Egyesült 

Nemzetek Szervezetének az áruk nemzetközi adásvételi szerződéseiről szóló 

egyezménye (Bécs, 1980) (CISG) rendelkezéseinek kizárásával. 

4.4 Exclusions. This warranty will not cover defects due to the following 

causes: 

4.4.1 Damage to the coating due to an improper processing, 

handling or installation; 

4.4.2 Defects attributed to faulty design, method of handmade 

not correct, as for example corrosion arising within lapped 

areas of end-lapped sheets or corrosion at cut edges; 

4.4.3 Failure to replace corroded fasteners; 

4.4.4 Damages or failures which are occurring from natural 

disaster, fire, flood, explosion, falling stone, acts of war, 

riots, vandalism, salt spray, atomic radiation, typhoons, 

other similarly extreme ‘acts of God’; 

4.4.5 Failure to remove debris and/or failure to provide free 

drainage of water including internal condensation from all 

surfaces of the PRODUCT; 

4.4.6 With regard to paint delamination (peel or flake), the 

internal facing surface of the PRODUCT (No peel off). 

 

14. SEVERABILITY 
In case any provision hereof is held to be void, illegal, invalid, or unenforceable 
in whole or in part, it shall not affect the legality, validity or enforceability of the 
remainder hereof. 
 

15. NOTIFICATION OF CLAIMS 
Here below we show the procedure to be followed for communicating a 
claim to Tegola Canadese Srl, required to be covered by this Limited 
Registered Warranty. The requesting person shall: 
1. submit a request of warranty activation / claim to Tegola Canadese 

Srl within the guarantee period and within seven (7) days after defect 

has been discovered, sending an e-mail to 

claims@tegolacanadese.com. 

2. The request of warranty activation, in order to be valid, must contain 

all the following information: complete data of the First Owner, Copy of 

the Registered Certificate of Warranty, description of the problem 

claimed, Clear pictures of the damage and of the claimed shingles, 

Exact address of the building where the claim occurred, Email 

address and phone number of the applicant, the authorization to 

record personal data according to the existing Privacy Law, 

Commitment in giving to Tegola Canadese any information or 

documentation required by TEGOLA CANADESE. 

3. In case of Ultimetal HD Shingles, three samples taken from the Roof 

to be sent to Tegola Canadese with the proof of shipment (AWB or 

similar) (at applicant expenses and responsibility) via Courier. 

4. The applicant when sending the Notification of Claim must also grant 
access(es) to Tegola Canadese if so required by Tegola Canadese, 
collection of samples on site, video and pictures registering of the 
claimed area. Access to the building , both inside and outside, shall 
be granted to Tegola with prior notice of five (5) days. The applicant 
must grant to Tegola Canadese representatives, with expenses at its 
own full charge, a safe access to the roofing, by respecting the local 
safety laws. In case the applicant denies the access and/or fails in 
answering within the next 10 days from request of Tegola Canadese, 
and/or does not prepare the safety equipment, the Limited Registered 
Warranty shall automatically terminate. 

 

 

 
 
Within sixty (60) days from the Request of Warranty activation or sending of 
documentation/information to Tegola Canadese, Tegola Canadese shall send 
official reply. 

16. IMPORTANT NOTICES 
This Limited Registered Warranty replaces all other oral or written warranties, 

liabilities or obligations of Tegola Canadese Srl. There are no other warranties 

which extend beyond the limited warranty described in this document. Tegola 

Canadese Srl will not be liable for any oral statement or other written statement 

about any TEGOLA Shingle, whether such statements are made by an agent or 

employee of Tegola Canadese Srl or by any other person. Tegola Canadese Srl 

does not authorize its representatives, distributors, contractor, roofers or dealers 

to make any changes or modifications to this Limited Registered Warranty. This 

Limited Registered Warranty is governed by Italian law with the exclusion of the 

provisions of the United Nations Convention on Contracts for the International 

Sale of Goods (Vienna, 1980) (CISG). 
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A TÖRVÉNY ÁLTAL TILTOTT ESETEK KIVÉTELÉVEL A JELEN 
KORLÁTOZOTT JÓTÁLLÁSBAN FOGLALT KÖTELEZETTSÉG 
KIFEJEZETTEN FELVÁLT MINDEN MÁS, KIFEJEZETT VAGY 
HALLGATÓLAGOS KÖTELEZETTSÉGET, JÓTÁLLÁST, JOGALAPOT, 
FELTÉTELT, BELEÉRTVE AZ ELADHATÓSÁG VAGY A MEGHATÁROZOTT 
CÉLRA VALÓ ALKALMASSÁG BÁRMELY HALLGATÓLAGOS 
FELTÉTELÉT.. A JELEN KORLÁTOZOTT JÓTÁLLÁSBAN KIFEJEZETTEN 
FOGLALT KÖTELEZETTSÉG KIVÉTELÉVEL A TEGOLA CANADESE SRL 
FELELŐSSÉGE KIZÁRT A TEGOLA CANADESE VAGY BÁRMELY 
KAPCSOLT VAGY KAPCSOLÓDÓ VÁLLALATÁVAL, ILLETVE AZOK 
ÜGYNÖKEIVEL, TISZTSÉGVISELŐIVEL, IGAZGATÓIVAL ÉS 
ALKALMAZOTTAIVAL SZEMBEN A VÉLETLEN VAGY KÖVETKEZMÉNYES 
KÁROKÉRT FENNÁLLÓ BÁRMELY JOGGAL, IGÉNNYEL, 
JOGORVOSLATTAL ÉS JOGALAPPAL KAPCSOLATBAN, ILLETVE 
AZOKKAL ÖSSZEFÜGGÉSBEN VAGY AZOKBÓL EREDŐEN. KÖTELEZŐ 
ÉS KÖTELEZŐ ÉRVÉNYŰ VÁLASZTOTTBÍRÓSÁGI ELJÁRÁS: AZ ÖN ÉS A 
TEGOLA CANADESE SRL VAGY A VELE KAPCSOLATBAN ÁLLÓ 
SZEMÉLYEK (BELEÉRTVE AZOK ALKALMAZOTTAIT ÉS ÜGYNÖKEIT) 
KÖZÖTT A ZSINDELLYEL VAGY A JELEN KORLÁTOZOTT JÓTÁLLÁSSAL 
KAPCSOLATBAN FELMERÜLŐ VAGY AZOKBÓL EREDŐ BÁRMILYEN 
IGÉNYT, PERT VAGY VITÁT A CURIA MERCATORUM 
(WWW.CURIAMERCATORUM.COM) SZABÁLYAI SZERINT TREVISÓBAN 
(OLASZORSZÁG) KELL RENDEZNI. 

Ez a Korlátozott Jótállás a 2024. április 1-jén vagy azt követően értékesített 
TEGOLA CANADESE Zsindelyekre vonatkozik, és minden korábban közzétett 
jótállás helyébe lép. 
A jelen Korlátozott Regisztrált Jótállás olasz és/vagy angol nyelven kerül 
kiadásra, mindkét nyelv egyaránt kötelező érvényű. A más nyelvű fordítások nem 
kötelező érvényűek a Tegola Canadese Srl-re. 
 

 
 
 
 
 
TEGOLA CANADESE S.r.l. 
 
Elnök   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EXCEPT WHERE PROHIBITED BY LAW, THE OBLIGATION CONTAINED 
IN THIS LIMITED WARRANTY IS EXPRESSLY IN LIEU OF ANY OTHER 
OBLIGATIONS, WARRANTIES, CAUSES OF ACTION, CONDITIONS, 
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING ANY IMPLIED CONDITION OF 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. 
EXCEPT FOR THE OBLIGATION EXPRESSLY CONTAINED IN THIS 
LIMITED REGISTERED WARRANTY, LIABILITY OF TEGOLA CANADESE 
SRL IS EXCLUDED RELATING TO, IN CONNECTION WITH, OR ARISING 
FROM , ANY RIGHT, CLAIM, REMEDY AND CAUSE OF ACTION AGAINST 
TEGOLA CANADESE OR ANY OF ITS AFFILIATED OR RELATED 
COMPANIES, OR THEIR AGENTS, OFFICERS, DIRECTORS AND 
EMPLOYEES FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES. 
MANDATORY BINDING ARBITRATION: EVERY CLAIM, CONTROVERSY OR 
DISPUTE OF ANY KIND WHATSOEVER BETWEEN YOU AND TEGOLA 
CANADESE SRL OR ITS AFFILIATED (INCLUDING ANY OF THEIR 
EMPLOYEES AND AGENTS) RELATING TO OR ARISING OUT OF THE 
SHINGLES OR THIS LIMITED WARRANTY SHALL BE RESOLVED BY IN 
TREVISO (ITALY) IN ACCORDANCE WITH THE RULES OF CURIA 
MERCATORUM (WWW.CURIAMERCATORUM.COM).. 
This Limited Warranty applies to TEGOLA CANADESE Shingles sold on or after 
1st April 2024 and supersedes all previously published warranties. 
This Limited Registered Warranty is issued in Italian and/or English Language, 
being both languages equally binding. Any translation in other languages shall 
not be binding for Tegola Candese Srl. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
TEGOLA CANADESE S.r.l. 
 
The President   
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